PRESENTACIO:

GcR és una consultoria especialitzada en gestié empresarial, creada amb voluntat d’oferir a
I'empresari una estratégia global integradora en I'ambit del management com a Unica via de
creixement sostenible en I’entorn actual.

L'assessoria empresarial externa possibilita que I'empresari pugui disposar de professionals
especialitzats en un mén empresarial cada dia més hostil i competitiu, amb técniques i normes
gue exigeixen una adaptacio constant.

Es habitual en el teixit industrial catala, trobar petites i mitjanes empreses en les quals la clau
de I'exit ha estat tenir un bon producte o servei i coneixer el mercat al qual va dirigit. La
GESTIO no ha suposat una limitacié al creixement i s’ha desvinculat de la direccié de la

Ill

companyia deixant-la a mans del “comptable” que en ocasions era una figura externa.

En els inicis del segle XXI les empreses actuen en un entorn complex i canviant, multitud de
responsabilitats recauen sobre la figura de I'empresari que es veu obligat a professionalitzar-se
per respondre als nous reptes que se li acosten. Una gestid classica ja no és suficient,
I’empresa necessita un comité directiu que prengui decisions gerencials amb professionalitat i
que garanteixin la seva continuitat en el temps.

Un projecte empresarial no és una aventura, és una activitat que ha d’estar perfectament
planificada ja que interactua a multiples fronts:

a) aquesta suportada per uns accionistes que han invertit una quantitat
important de recursos i que demanden resultats.

b) estar dirigida per uns administradors que adquireixen multiples
responsabilitats civils i penals en cas de no actuar amb professionalitat

c) ocupa una serie de treballadors que tenen de dret a un lloc de treball digne
estable i segur

d) adquireix compromisos economics davant tercers: proveidors,
administracions publiques, entitats financeres, etc. que poden veure’s
greument perjudicats per la companyia

e) incideix directament en el medi ambient al qual pot ocasionar greus
perjudicis.

GcR uneix a la professionalitat del seu equip I'experieéncia que suposa el ser present en
multitud de comités directius a qué aporta la seva col-laboracid a la conduccié gerencial de
I’empresa o fins i tot en els processos de canvi generacional.
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ES L’HORA DE LA GESTIO

El model economic occidental esta patint una profunda reestructuracié. Les nostres empreses,
per més petites que siguin, no en son alienes. Els anys 2008, 2009 i 2010 ens han deixat una
situacié complexa amb la que haurem de conviure i adaptar-nos-hi.

La llista de les dificultats del nostre dia a dia és llarga: falta de finangament, tant pel circulant
com per les noves inversions; marges bruts molt estrets; costos d’estructura aprimats al maxim
per minimitzar les perdues; baixa productivitat; plantilles mal dimensionades i un llarg etcétera
d’adversitats que no ens han de desmotivar, ben al contrari, les hem de gestionar.

En totes les activitats empresarials hi ha tres “potes” ben definides: el producte (que fem), el
procés (com ho fem) i el mercat (on ho venem). La quarta “pota”, la gestid, és I'art d’analitzar,
planificar, controlar i decidir quins recursos (humans, financers, técnics, etc.) hem d’aplicar
perque el nostre projecte perduri al llarg del temps.

Una part important de I'empresariat catala domina perfectament el producte, el procés i el
mercat. Amb aquests coneixements han aconseguit I’excel-léncia, pero ara no n’hi ha prou, és
I’hora de la gestié.

Els empresaris necessiten crear, treballar en positiu i deixar enrere el pessimisme generalitzat
dels darrers exercicis. Per fer-ho s’ha de planificar aquesta nova etapa, no es pot improvisar,
s’ha d’implantar el control de gestié com una eina imprescindible capa¢ de maximitzar els
resultats amb els minims recursos i de crear equips de treball integrats en el nou projecte
empresarial.

Gesconrisc, S.L. és sensible a aquesta necessitat i a les dificultats que alguns empresaris, poc
habituats a gestionar, poden trobar-se a I'implantar un canvi de model empresarial basat en la
gestio.

Per aquest motiu posem a I'abast de tots vostés la nostra experiéncia i professionalitat per
ajudar-los en aquest procés evolutiu que necessiten les empreses del 2011.

Contactin amb nosaltres, sense cap compromis per vostes; els assessorarem i els donarem la
nostra opinié per ajudar-los a retrobar el cami de la competitivitat.
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AREA GERENCIAL:

GcR “management” és una eina gerencial a disposicié de 'empresari que desitja dedicar els
seus esforcos al producte i al procés i necessita una assessoria externa totalment integrada
amb el comite directiu que li garanteixi una correcta planificacié i control de la companyia.

Realitzem activitats classiques de consultoria de direccid, formulant diagnostics i
recomanacions en totes les arees funcionals de la companyia:

Financera
Analisi i control de la situacio financera
Analisi i control de la tresoreria
Elaboracié del pressupost operatiu i de gestid
Analisi de les desviacions pressupostaria
Comercial
Analisi de la cartera de productes
Analisi de marges d’aportacié
Analisi, seguiment i control comercial
Produccid
Analisi de la capacitat productiva
Analisi de nivells de saturacio
Analisi de temps de produccid
Optimitzacié de layouts
Gestiod de limitacions

GcR implanta una gestiéo empresarial basada en els “quadres de comandament”, I'objectiu és
qgue I'empresari controli la companyia a través de documents que li proporcionin informacié de
I’estat de I'activitat empresarial

GcR assumeix una implicacié total en la implantacid i seguiment de les seves recomanacions,
actuant com a membre permanent del Comité Directiu de la companyia.

GcR estableix una relacié perdurable amb els seus clients en assumir un paper de “partenair” a
la presa de decisions gerencials.
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PLA DE NEGOCI:

Habitualment les Pimes pateixen d’una falta de definicio clara a nivell d’estrategia empresarial.

Sovint I'alta direccié condueix la companyia a nivell purament intuitiu sense tenir unes linies
d’actuacio clarament marcades.

GcR estrategia és un producte gerencial que persegueix I'elaboracié d’un “pla de negoci”, per
tal de definir a mitja termini ( 3 anys ) I'orientacié més adequada de la companyia i per tant
facilitar la presa de decisions que ens apropin als esmentats objectius.

L'elaboracié d’un pla de negoci, aplicat a les principals arees funcionals de la companyia,
marqueting, finances, produccid, RRHH i sistemes d’informacid, consta de les seglients fases:

1- Dades basiques: Presentacid, cultura d’empresa, missié empresarial etc.
2- Coneixement previ: Extern, intern, competéncia, mercat, consumidor etc.
3- Diagnostic de la situacio

4- Objectius a curt, mitja i llarg termini

5- Definicio d’estratégies per a la consecucio d’objectius

6- Determinacié del sistema d’avaluacié dels resultats obtinguts

7- Valoracié dels resultats, presa de decisions correctores i retroalimentacio al propi pla
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VALORACIO D’EMPRESES

Es una obvietat assenyalar que una empresa val el preu que algu estigui disposat a pagar per
ella. No existeix un valor objectiu que ningl no pugui discutir, el concepte valor va unit
necessariament a la percepcié subjectiva del comprador i del venedor.

En els processos d’adquisicions o fusions empresarials, en els quals se’ns demana que emetem
una opinio sobre el valor de mercat de I'empresa a transaccionar, observem que I'operacié es
consuma quan la percepcié de valor del comprador és superior a la percepcid que té el
venedor.

Deixant al marge els actius facilment quantificables i valorables, el comprador d’'una empresa
en funcionament creura poder obtenir-ne una rendibilitat mes gran de la que s’imagina el
venedor, implantant o canviant el model estratégic per aconseguir uns beneficis més elevats.

"Una empresa no val pel que va arribar a valer en el passat sind pel que valdra en el futur".

Per la seva part el venedor estara cedint I'empresa per un valor basat en les seves expectatives
actuals, rebaixant-les amb la finalitat de fer més atractiva I'operacié de compra - venda i per
tant facilitar la transaccié.

La quantificacido del valor obtingut a través de la consolidaciéd dels diferents metodes de
valoracié existents, ha de donar com a resultat una xifra tal que superi les expectatives del
venedor i no assoleixi les del comprador. De donar-se aquesta circumstancia es materialitzara
la transaccié economica que ha motivat la consulta a una empresa externa.

"Existeixen tants valors d’'una empresa com metodes apliguem, com persones l'estiguin
valorant i com moments diferents en que es realitzi la valoracio".

GcR disposa els mitjans humans i el coneixement necessari per valorar una empresa
- Per negociar la seva possible venda o adquisicio

- Per valorar possibles estrategies de fusiéo empresarial

- Per donar entrada a nous accionistes o sortida a socis que desitgin des invertir

Consulti’'ns, sense compromis li donarem la nostra opinid i resoldrem tots els seus dubtes.
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. ASSOCIACIO DE
PERITATGES: |||| PERITS JUDICIALS

BN DE CATALUNYA

Els consultors de Gesconrisc, S.L. son membres de la "Associacid de Perits Judicials de
Catalunya" i estan col-legiats en els seus respectius col-legis professionals.

L'amplia trajectoria professional en I'ambit empresarial, que acrediten els nostres consultors,
ens permet oferir als nostres clients la possibilitat d'elaborar informes pericials per a la seva
defensa davant els Jutjats Socials i Mercantils.

PERITATGES JUTJATS SOCIALS:

Es habitual que les empreses que han de regularitzar les seves plantilles mitjancant
acomiadaments objectius per causes economiques, organitzatives o productives, tinguin la
necessitat d'acreditar davant el Jutjat la situacié empresarial que justifica la reduccié de llocs
de treball.

GcR efectua per encarrec de les empreses clients un informe pericial, analitzant la realitat
empresarial, la seva evolucid en els Ultims exercicis i la previsié esperada a curt i mig termini.
Opinem sobre totes les arees funcionals de la companyia, financera, productiva i comercial
detectant les causes que permetin a I'equip juridic de I'empresa fonamentar la resolucié dels
contractes de treball.

En l'acte de judici ens personem com a perits per defensar l'informe realitzat que haura servit
com a prova documental de la defensa.

La nostre actuacid consta de les seglients fases:

19 Reunid previa per avaluar les raons argumentades per I'empresa i determinar si
constitueixen causa d'acomiadament objectiu segons la legislaciéd laboral vigent.
Aquesta fase es realitza sense cost per a I'empresa.

22 Elaboracié d'un informe pericial que posi de manifest la situacié actual de I'empresa i
la seva probable evolucid, I'informe recollira la nostra opinid respecte a la necessitat
d'amortitzar llocs de treball aixi com I'impacte d'aquesta mesura en la companyia.

392 Lliurament de l'informe al lletrat de la companyia perque redacti les oportunes cartes
d'acomiadament incloent les dades i circumstancies analitzades en el peritatge.
L'objectiu és aportar al treballador suficients dades perqué no es trobi en situacid
d'indefensid.

42 En l'acte de Judici actuem com périts defensant I'informe elaborat.

GesconRisc, S.L. NIF B-62.957485
Seu social: ¢/Baixada Torre Gran, 41 08392 —S. Andreu Llavaneres
Correspondeéncia: ¢/Guifre, 614 — 648 08918-Badalona

@ 934609800 = 938024907 & www.gesconrisc.com




Per contra en situacions d'acomiadaments argumentats com a objectius sense causa real que
els justifiqui, GcR analitza les circumstancies al-legades a partir de les proves sol-licitades a
I'empresa pel lletrat del treballador. Aquesta fase la realitzem sense cost per al treballador
acomiadat.

Si, en la nostra opinid, les circumstancies al-legades no fossin suficients per justificar un
acomiadament objectiu, GCcR emetra un informe contradictori, previ pressupost economic, que
possibiliti la defensa del treballador acomiadat.

PERITATGES JUTJATS MERCANTILS:

GcR pot emetre una opinid i elaborar el corresponent informe pericial sobre qualsevol
circumstancia lligada a I'activitat mercantil de les societats espanyoles.

En particular hem elaborat informes justificatius de la situacié patrimonial i del resultat per a la
sol-licitud del Concurs Voluntari de Creditors. Hem desenvolupat plans de viabilitat opinant
sobre les mesures a implementar per donar continuitat a I'activitat empresarial.

Davant qualsevol circumstancia que requereixi un informe pericial contacti amb nosaltres,
sense cap compromis li donarem la nostra opinié sobre les possibilitats de defensar mitjancant
el corresponent informi les gliestions que ens plantegi.
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FORMACIO: “Fulls de calcul”, eina per a un “Control de Gestié”

OBJECTIUS

Les Pimes disposen, gracies als programes habituals de gestid i comptabilitat, d'una gran
quantitat d'informacidé que rarament s'utilitza per gestionar la companyia. Les empreses, sigui
el que sigui la seva grandaria, necessiten uns documents resumeixen o “quadres de
comandament” que permetin a I'empresari i/o als seus directius disposar d'informacié poder
prendre decisions. Aquests quadres de comandament han de mostrar la situacié real de
I'empresa, la seva evolucid i els seus objectius, sén especifics de cada empresa i dificilment es
poden trobar desenvolupats als actuals programes de gestid.

Els fulls de calcul complementen els programes de gestié i permeten crear documentacio
abreujada, a mesura, alimentades per la informacié disponible en el sistema informatic
habitual, per poder gestionar I'empresa sobre la base del coneixement objectiu de la situacid.

L'objectiu del curs és introduir als assistents en el maneig dels fulls de calcul, en aquest cas
utilitzarem el producte subministrat per Microsoft *Office denominat Excel, mostrant les eines
més utilitzades per establir i mantenir els seus propis quadres de comandament.

DIRIGIT A:

Petits empresaris, directius i comandaments intermedis de totes les arees de |'empresa:
adreca, administracid, comercial, produccié, logistica, magatzem,... amb o sense nocions de
fulls de calcul.

METODOLOGIA:

Es un curs practic, que no pretén ensenyar totes les possibilitats d'Excel, siné donar a conéixer
a l'alumne les opcions més utilitzades per a una utilitzacié i aplicacid practica immediata.
El curs es desenvolupara a la seu de I'empresa interessada en sessions de 3 hores cadascuna, a
concertar entre ambdues parts:

12 Sessi6: Excel basic

22 Sessio: Excel avangat

32 Sessio: Excel en el control de gestid
CONFIGURACIO MINIMA

Cada alumne ha de disposar d'un ordinador amb connector USB, sistema operatiu
Windows/XP/Vesteixi i el programa Microsoft *Office versié minima 2007.
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Per poder particularitzar millor les necessitats de I'usuari i aconseguir abastar tot el programa
proposat, es recomana que les sessions estiguin limitades a un o dos alumnes.

PROGRAMA

12 Sessio: Orientada a un nivell basic de “Excel”, I'alumne finalitzara la sessid sent capacg
d'utilitzar el full de calcul en infinitat d'ocasions a nivell professional o personal. No es

necessiten coneixements previs.

- Introduccio als fulls de calcul

o Crear un llibre

o Crear una fulla, esborrar, moure o copiar una fulla al mateix llibre o altres llibres

o Distribucié de la fulla en menus, boté dret del mouse

o Moure's en la fulla, inici, fi

- Comandos d'edicié

o Assenyalar tota la columna, assenyalar tota la linia, assenyalar diverses

caselles/linies

o tallar, copiar pegar (tipus de pegat), inserir, esborrar (cel-les, linies)

o Fixar la columna (SA1), fixar la fila (AS1), fixar-ho tot (SAS1)

o Arrossegar una casella a un altre lloc reemplagant el seu contingut

o Arrossegar la formula a altres caselles
o Buscar / Reemplacar

o Desfer i refer

- Format del full de calcul

o Eliminar caselles amb O

o Immobilitzar columna/linia
o Dividir
o Vista preliminar

o Ocultar / Mostrar
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o Agrupar /desagrupar
- Format de les cel-les

o Tipus de lletra, grandaries, colors, vores, negreta

o Format de la cel-la: format nombre (decimals, punt de mil), format data
- Funcions essencials:

o Aritmetiques: suma, resta, divisid, multiplicacio, sencer, decimal

o Funcions de text simple: dreta, esquerra, concatenar, valor, espais, llarg, buscar,
trobar

o Funcions de data: any, mes, data
o Referéncies circulars
- Configuracid pagina i impressid
o Horitzontal i vertical
o Ajustos d'escala
o Marges
o Centrar pagina
o Area d'impressié
o Vista salto de pagina / vesteixi normal
o Inserir encapcalat / peu de pagina

o Repetir columnes i linies en totes les pagines

22 Sessid: L'objectiu és proporcionar a I'alumne eines complexes per utilitzar els fulls de calcul
en l'elaboracié d'un “quadre de comandament” orientat al control de gestid. No és
imprescindible haver realitzat la primera sessié en aquells usuaris que ja estiguin familiaritzats
amb el programa.

- Importar dades externes en format text
o Obrir un fitxer text i posar separadors de columna
o Vincles a altres fulles / altres llibres
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o Trencar vincles
- Funcionis complexes
o Si / Si niats
o Sumar.si
0 Sumar.si.conjunt
o Buscarv / Consultav
o Eserr / eserror
o Unio de funcions
o Donar nom a un area, copiar/pegar vincle
- Ordenar
- Filtres
o Filtre d'una columna
o Filtres multiples
- Taules dinamiques
o Inserir taula dinamica
o Canviar dades d'origen
o Format taula dinamica
o Totals, ordenacio
o Campos calculats

- Grafics — Introduccio

32 Sessi6: Orientada a I'elaboracié d'un quadre de comandament adaptat a les particularitats
de I'empresa. Es imprescindible que els programes utilitzats de gestié i/o comptabilitat puguin
generar fitxers en format text, Excel o similar, o que en defecte d'aixd puguem accedir a les
bases de dades on s'emmagatzema la informacié , per poder importar les dades que

Ill

utilitzarem en el “quadre de comandament” i evitar la introduccié manual dels mateixos.

La sessio tindra una aplicacié practica, definirem els quadres de comandament a implementar,
importarem les dades a analitzar del sistema informatic habitual i muntarem la fulla perqué
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ens aporti la informacié buscada. L'alumne sera capa¢ de muntar noves aplicacions i mantenir-
les per a la seva utilitzacié com a eina de gestio.

A manera d'exemple es proposen els seglients “quadres de comandament”

- Area comptable: Pressupost anual i control mensual del seu compliment

- Area financera: Pla de Tresoreria i planificacié de necessitats a mitja termini

- Area de produccié: Control de preséncia, Control de produccid, Control de marges

- Area comercial: Control de les vendes, per zones, per productes etc.
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ADVERTENCIA LEGAL

En compliment de la Llei de Serveis de la Societat de la Informacié i de Comerg Electronic (Llei 34/2002 -
LSSI-CE), en vigor des del 12 d’Octubre de 2002, es posa en coneixement public la seglient informacio:

DADES DE CONTACTE

1r Para qualsevol aclariment sobre les presents condicions d’Us reproduides a continuacié o qualssevol
altres aspectes pot contactar per correu ordinari, mail o telefon a I'adreca ubicada en I'apartat contacte
d’aquesta web.

2n ACCEPTACIO DELS TERMES D’US

La visita o accés a aquest lloc web és absolutament voluntari atribuint a qui accedeix a aquesta URL la
condicié d’usuari. Atenent la seva condicié d’usuari, i pel fet d’accedir a aquest website propietat de
Gesconrisc,S.L. se li exigeix I'acceptacié dels Termes d’Us que en cada moment es trobin vigents en la
present direccié, per la qual I'usuari haura de llegir detingudament i acceptara sense cap tipus de
reserves el present Advertiment Legal abans de realitzar qualsevol tipus d’operacid, visualitzacio,
utilitzacio, etc. amb aquesta URL.

3r MODIFICACIONS DEL PRESENT AVIS LEGAL

Gesconrisc,S.L., es reserva el dret a modificar el present avis per adaptar-lo a les novetats legislatives o
jurisprudencials aixi com modificacions o practiques de I'empresa.

En tals casos, una vegada coneguda per Gesconrisc,S.L., s'avisara amb antelacié prudencial dels canvis
que es vagin a introduir en el present Avis Legal concernents a les Condicions Generals d’Us, Politica de
Proteccié de Dades i altres normativa aplicable als Serveis de la Societat de la Informacid, i de quan
comencaran a assortir plens efectes els canvis.

4t OBJECTE.

Gesconrisc,S.L., proporciona informacié clara i gratuita als usuaris sobre els productes i serveis que
proporciona als seus clients, les seves caracteristiques i informacio sobre la propia entitat.

En aquest sentit es realitzen enllagos (links) a altres pagines, no suposant la seva inclusié recomanacio,
invitacio o suggeriment per a la visita de les pagines de destinacions i per tant, tenint en compte que en
les mateixes Gesconrisc,S.L. no pot controlar que els continguts, informacions i enllagos que siguin
accessibles des de la seva web, siguin complets i lliures d’errors i actualitzats a tota hora, pel qual
Gesconrisc,S.L. declina tota responsabilitat que pogués sorgir en accedir a les pagines de tercers.

En visitar i utilitzar la web de Gesconrisc,S.L. vosté accepta el fet que el seu propietari es reserva el dret
a modificar o suspendre les pagines disponibles, el lloc web, o a esborrar temporal o definitivament les
dades que ha ofert, en qualsevol moment, sense previ avis i sense cap tipus de responsabilitat amb els
usuaris.

Aixi mateix amb els limits establerts en la Llei SSII, no assumeix cap responsabilitat derivada de la falta
de veracitat, integritat, actualitzacio i precisio de les dades o informacions que es contenen a les seves
pagines d’Internet.
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5& PROPIETAT INTEL-LECTUAL

L'usuari entén que tot el material i contingut de la pagina: els texts, imatges, sons, animacions,
programari i resta de continguts inclosos en aquest website son propietat exclusiva de Gesconrisc,S.L. 0
dels seus llicenciants.

Per tant, 'usuari només esta autoritzat a visualitzar tot el material i contingut d’aquesta pagina tal com
es presenta i a descarregar en una sola computadora una copia del material per al seu Us personal i
privat, mai amb proposits comercials, sempre que l'usuari compleixi amb totes les normatives de
propietat industrial i intel-lectual.

Gesconrisc,S.L. autoritza I'establiment d’enllagos entre altres webs i la seva, sempre que es respectin les
seglients condicions:

-que no es crei la impressid que es presenta una inexistent relacié o vinculacié comercial, incloses les
relacions de distribucid, agéncia o concessié entre Gesconrisc,S.L. i els titulars, responsables o
anunciants des de la que es cregui I'enllag;

-que no es crei la impressié de qué els continguts o web de Gesconrisc,S.L. pertanyen o han estat
dissenyats pels titulars, responsables o anunciants en la web des de la qual s’estableix I'enllag ;

-que no s’ofereixi una imatge de Gesconrisc,S.L. o dels seus productes que resulti distorsionada, hilarant,
perjudicial, difamant o equivocada;

-que I'enllag no s’estableixi des d’una web els continguts de la qual resultin contraris a la Llei, a la moral i
a I'ordre public, incloses aquelles en les quals s’inclogui contingut pornografic, xenofob, violent, delictiu
o il-licit.

6& US DEL SERVEI Y RESPONSABILITATS.

Les condicions d’accés i Us de la present web es regeixen estrictament per la legalitat vigent i pel principi
de bona fe comprometent-se I'usuari a realitzar un bon Us de la web i dels serveis que s’ofereixen.

Queden prohibits tots els actes que vulnerin la legalitat, drets o interessos de tercers, prohibint-ne
expressament:

-realitzar actuacions que puguin produir en la web o a través de la mateixa i per qualsevol mitja algun
tipus de dany als sistemes de Gesconrisc,S.L.o a tercers,

-realitzar publicitat o informacié comercial directament o de forma encoberta spaming (tramesa de
correus massius) o la tramesa de grans missatges a fi de bloquejar els servidors de la xarxa (mail
bombing)

Gesconrisc,S.L. no pot assumir cap responsabilitat derivada de I'Us incorrecte, inapropiat o ilelicit de la
informacio apareguda a les pagines d’Internet de Gesconrisc,S.L..

Gesconrisc,S.L. declina tota responsabilitat en cas que I'accés o les visites a la seva web es veiessin
impossibilitades o dificultades degut; a una interrupcié o defectuosa prestacié del subministrament
electric, telefonic o d’altres proveidors de telecomunicacions aliens a Gesconrisc,S.L., o en el cas de
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produir-se conflictes socials o altres suposits de forca major, o qualsevol actuacié d’un tercer, inclosos
els requeriments o ordres administratives o judicials, sabotatges o saturacions, intencionades o no.

Es declina igualment tota responsabilitat derivada dels danys i perjudicis que pogués sofrir el visitant en
els seus mitjans informatics o telematics a conseqiiencia de la produccié de qualsevol de les
circumstancies anteriorment exposades.

7¢& POLITICA EN PROTECCIO DE DADES (LOPD)

En relacié amb les dades de caracter personal facilitades per I'usuari al formulari de peticié d’informacio
Gesconrisc,S.L. compleix amb la normativa vigent establerta en la Llei 15/1999 de Proteccié de dades de
caracter personal i altres legislacidé que la desenvolupa.

S’informa l'usuari que les dades demanades a I'esmentat formulari seran incloses dins d’un fitxer
temporal per al seu tractament automatitzat prestant l'usuari el seu consentiment clar, exprés i
inequivoc mitjangcant I'acceptacié d’aquestes condicions per al seu tractament.

Les dades personals que sén introduides per I'usuari lliurement i recollides mitjancant el formulari de
peticié d’informacié contenen els camps i dades estrictament necessaries per complir amb la finalitat
amb que va ser dissenyat de contestar i identificar les peticions realitzades per I'usuari atendre a la seva
consulta d’informacié sobre els serveis oferts per Gesconrisc,S.L. que demanda |'usuari, per al qual és
necessari coneixer certes dades de caracter personal de compliment obligat.

L'usuari garanteix la veracitat de les dades introduides al formulari de peticié d’informacid sent aquest
I"Gnic responsable de les manifestacions falses o inexactes que realitzi i dels perjudicis que pugui causar
a Gesconrisc,S.L. o a terceres parts per la informacié facilitada.

En tot cas, 'usuari és informat del dret que el vas agafar en cas de poder exercitar els seus drets d’accés,
rectificacid, cancel-lacié i oposicié en qualsevol moment sol-licitant-ho a Gesconrisc,S.L. a través de la
seglient direccid de correu gcr@gesconrisc.com.

Gesconrisc,S.L. es compromet a cancel-lar les dades personals quan hagi deixat de ser necessari o
pertinent per a la finalitat per a la qual van ser recollits, sent el responsable del tractament
Gesconrisc,S.L. amb domicili i localitzacié indicats en I'apartat “Contacte”, present de forma gratuita i
permanent en aquesta web.

D’una altra part s’informa els usuaris de I'Gs de cookies per obtenir informacio i realitzar analisis
estadistiques sobre I's del nostre lloc web. Les cookies que utilitza Gesconrisc,S.L. sén anonimes sota
protocols HTTP i no es refereixen a les dades personals de 'usuari ni es pot accedir a través de les
mateixes a dades del disc dur de 'usuari. La identitat de I"'usuari mai no és inserida directament en la
cookie i per tant no és interceptable.

El protocol HTTP es tracta d’'un protocol sense estat, el que significa que un servidor HTTP manca de
mitjans per relacionar informacié concernent a una peticié amb una altra peticié anterior o posterior.
Aquest protocol no coneix la persona a qui esta enviant una pagina ni quantes pagines li hagi pogut
enviar, fins i tot encara que ens hagim connectat fa escassament alguns segons, ja que cada peticié de la
pagina es processa independentment.

8& JURISDICCIO | LLEI APLICABLE

GesconRisc, S.L. NIF B-62.957485
Seu social: ¢/Baixada Torre Gran, 41 08392 —S. Andreu Llavaneres
Correspondeéncia: ¢/Guifre, 614 — 648 08918-Badalona

@ 934609800 = 938024907 & www.gesconrisc.com




—
B

El present avis legal i condicions generals es regeixen per la legislacid espanyola. L'usuari accepta
aquests Termes d’Us, i qualsevol tipus de controvérsia relativa a I'Us d’aquest lloc web, seran
interpretats d’acord amb les lleis vigents al lloc de residéncia del propietari d’aquest lloc web, sent
competents per a la resolucid de tot litigi o conflicte que pugui sorgir els Jutjats i Tribunals competents
dins de I'ambit territorial Espanyol, renunciant expressament I'usuari a qualsevol altre fur.
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