PRESENTACION:

GcR es una consultoria especializada en gestién empresarial, creada con voluntad de ofrecer al
empresario una estrategia global integradora en el dmbito del “management” como unica via
de crecimiento sostenible en el entorno actual.

La asesoria empresarial externa posibilita que el empresario pueda disponer de profesionales
especializados en un mundo empresarial cada dia mas hostil y competitivo, con técnicas y
normas que exigen una adaptacion constante.

Es habitual en el tejido industrial cataldn, encontrar pequenas y medianas empresas en las que
la clave del éxito ha sido tener un buen producto o servicio y conocer el mercado al que va
dirigido. La GESTION no ha supuesto una limitacién al crecimiento y se ha desvinculado de la
direccién de la compaiiia dejandola en manos del “contable” que en ocasiones era una figura
externalizada.

En los inicios del siglo XXI las empresas actian en un entorno complejo y cambiante, multitud
de responsabilidades recaen sobre la figura del “empresario” que se ve obligado a
profesionalizarse para responder a los nuevos retos que se le avecinan. Una gestién cldsica ya
no es suficiente, la empresa necesita un comité directivo que tome decisiones gerenciales con
profesionalidad y que garanticen su continuidad en el tiempo.

Un proyecto empresarial no es una aventura, es una actividad que debe estar perfectamente
planificada ya que interactia en multiples frentes:

a) esta soportada por unos accionistas que han invertido una cantidad
importante de recursos y que demandan resultados.

b) estd dirigida por unos administradores que adquieren multiples
responsabilidades civiles y penales en caso de no actuar con profesionalidad

c) emplea a una serie de trabajadores que tienen derecho a un puesto de
trabajo digno estable y seguro

d) adquiere compromisos econdmicos frente a terceros: proveedores,
administraciones publicas, entidades financieras, etc. que pueden verse
gravemente perjudicados por la compaiiia

e) incide directamente en el medioambiente al que puede ocasionar graves
perjuicios.

GcR auna a la profesionalidad de su equipo la experiencia que supone el estar presente en
multitud de comités directivos a los que aporta su colaboracion en la conduccion gerencial de
la empresa o incluso en los procesos de cambio generacional.
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ES EL MOMENTO DE GESTIONAR:

El modelo econdmico Occidental estd sumido en una profunda reestructuracién. Nuestras
empresas, independientemente de su dimension, se ven afectadas. Los aflos 2008, 2009 y
2010 nos han dejado una situacion compleja con la que tendremos que convivir y adaptarnos a
ella.

La lista de las dificultades de nuestro dia a dia es larga: falta de financiaciéon, tanto para el
circulante como para las nuevas inversiones; margenes brutos muy ajustados; costes de
estructura contenidos al maximo para minimizar las pérdidas; baja productividad; plantillas
mal dimensionadas y un largo etcétera de adversidades que no deben desmotivarnos, al
contrario, hay que gestionarlas.

En todas las actividades empresariales distinguimos tres "patas" bien definidas: el producto
(que hacemos), el proceso (como lo hacemos) y el mercado (dénde lo vendemos). La cuarta
"pata, la gestion, es el arte de analizar, planificar, controlar y decidir qué recursos (humanos,
financieros, técnicos etc.) necesitamos para que nuestro proyecto perdure a lo largo del
tiempo.

La mayoria de los empresarios catalanes son expertos en el producto, el proceso y el mercado
y por ello han conseguido la excelencia. Sin embargo ahora no es suficiente, es el momento de

estionar.

Los empresarios necesitan crear de nuevo, trabajar en positivo y dejar atras el pesimismo
generalizado del los Ultimos ejercicios. Para conseguirlo deberemos planificar esta nueva
etapa, no basta la improvisacion, debe implantarse el control de gestion como herramienta
imprescindible capaz de maximizar el resultado con los minimos recursos y de crear equipos de
trabajo integrados en el nuevo proyecto empresarial.

Gesconrisc, S.L., es sensible a esta necesidad y a las dificultades que algunos empresarios, poco
habituados a gestionar, pueden encontrarse al implantar un nuevo modelo empresarial basado
en la gestion.

Por este motivo ponemos al alcance de todos ustedes nuestra experiencia y profesionalidad
para acompanfarles en este proceso evolutivo que necesitan las empresas del 2011.

Pénganse en contacto con nosotros, sin compromiso alguno, les asesoraremos i les daremos
nuestra opinién para ayudarlos a reencontrar el camino de la competitividad.
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AREA GERENCIAL:

GcR “management” es una herramienta gerencial a disposiciéon del empresario que desea
dedicar sus esfuerzos al producto y al proceso y necesita una asesoria externa totalmente
integrada con el comité directivo que le garantice una correcta planificaciéon y control de la
compaiiia.

Realizamos actividades clasicas de consultoria de direccidon, formulando diagndsticos vy
recomendaciones en todas las areas funcionales de la compafiia:

Financiera
Analisis y control de la situacion financiera
Andlisis y control de la tesoreria
Elaboracién del presupuesto operativo y de gestion
Andlisis de las desviaciones presupuestaria
Comercial
Andlisis de la cartera de productos
Andlisis de margenes de aportacion
Andlisis, seguimiento y control comercial
Produccidon
Andlisis de la capacidad productiva
Andlisis de niveles de saturacién
Andlisis de tiempos de produccién
Optimizacién de layouts
Gestion de limitaciones

GcR implanta una gestién empresarial basada en los “cuadros de mando”, el objetivo es que el
empresario controle la compaiiia a través de documentos que le proporcionen informacion del
estado de la actividad empresarial

GcR asume una implicacién total en la implantacion y seguimiento de sus recomendaciones,
actuando como miembro permanente del Comité Directivo de la compafiia.

GcR establece una relacion perdurable con sus clientes al asumir un papel de “partenair” en la
toma de decisiones gerenciales.
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PLAN DE NEGOCIO:

Habitualmente las Pymes adolecen de una definicién clara a nivel de estrategia empresarial.

A menudo la alta direccién conduce la compafiia a nivel puramente intuitivo sin tener unas

lineas de actuacion claramente marcadas.

GcR estrategia es un producto gerencial que persigue la elaboracién de un “plan de negocio”
con el propédsito de definir a medio plazo ( 3 afios ) la orientacion mas adecuada de la
compainiia y por tanto facilitar la toma de decisiones que nos acerquen a dichos objetivos.

La elaboracién de un plan de negocio, aplicado a las principales areas funcionales de la
compaiiia, Marketing, finanzas, produccién, RRHH y sistemas de informacién, consta de las
siguientes fases:

1,- Datos basicos: Presentacidn, cultura de empresa, misién empresarial etc.

2,- Conocimiento previo: Externo, interno, competencia, mercado, consumidor etc.
3,- Diagnostico de la situacion

4,- Objetivos a corto, medio y largo plazo

5,- Definicion de estrategias para la consecucion de objetivos

6,- Determinacion del sistema de evaluacion de los resultados obtenidos

7,- Valoracidén de los resultados, toma de decisiones correctoras y retroalimentacion al
propio plan
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VALORACION DE EMPRESAS:

Es una obviedad sefialar que una empresa vale el precio que alguien esté dispuesto a pagar por
ella. No existe un valor objetivo que nadie pueda discutir, el concepto valor va unido
necesariamente a la percepcién subjetiva del comprador y del vendedor.

En los procesos de adquisiciones o fusiones empresariales, en los que se nos pide que
emitamos una opinidn sobre el valor de mercado de la empresa a transaccionar, observamos
qgue la operacidon se consuma cuando la percepcién de valor del comprador es superior a la
percepcién que tiene el vendedor.

Dejando al margen los activos facilmente cuantificables y valorables, el comprador de una
empresa en funcionamiento creera poder obtener de ella una rentabilidad mayor de la que se
imagina el vendedor, implantando o cambiando el modelo estratégico para conseguir unos
beneficios mas elevados.

“Una empresa no vale por lo que llegé a valer en el pasado sino por lo que valdrad en el futuro”.

Por su parte el vendedor estara cediendo la empresa por un valor basado en sus expectativas
actuales, rebajandolas con el fin hacer mas atractiva la operacién de compra - venta y por
consiguiente facilitar la transaccién.

La cuantificacién del valor obtenido a través de la consolidacidn de los distintos métodos de
valoracion existentes, debe dar como resultado una cifra tal que supere las expectativas del
vendedor y no alcance las del comprador. De darse esta circunstancia se materializara la
transaccidon econémica que ha motivado la consulta a una empresa externa.

“Existen tantos valores de una empresa como métodos apliquemos, como personas la estén
valorando y como momentos distintos en que se realice la valoracion”.

GcR dispone los medios humanos y el conocimiento necesario para valorar una empresa
- Para negociar su posible venta o adquisicion
- Para valorar posibles estrategias de fusién empresarial
- Para dar entrada a nuevos accionistas o salida a socios que deseen desinvertir

Consultenos, sin compromiso le daremos nuestra opinién y resolveremos todas sus dudas.
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59X

PERITAIJES: ASSOCIACIO DE

PERITS JUDICIALS
¥ DE CATALUNYA

Los consultores de Gesconrisc, S.L. son miembros de la "Associacié de Périts Judicials de
Catalunya" y estan colegiados en sus respectivos colegios profesionales.

La amplia trayectoria profesional en el ambito empresarial, que acreditan nuestros
consultores, nos permite ofrecer a nuestros clientes la posibilidad de elaborar informes
periciales para su defensa ante los Juzgados Sociales y Mercantiles.

PERITAJES JUZGADOS SOCIALES:

Es habitual que las empresas que deben regularizar sus plantillas mediante despidos objetivos
por causas econdmicas, organizativas o productivas, tengan la necesidad de acreditar ante el
Juzgado la situacion empresarial que justifica la reduccidn de puestos de trabajo.

GcR efectla por encargo de las empresas clientes un informe pericial, analizando la realidad
empresarial, su evolucidon en los ultimos ejercicios y la previsién esperada a corto y medio
plazo. Opinamos sobre todas las areas funcionales de la compaiiia, financiera, productiva y
comercial detectando las causas que permitan al equipo juridico de la empresa fundamentar la
resolucion de los contratos de trabajo.

En el acto de juicio nos personamos como peritos para defender el informe realizado que
habra servido como prueba documental de la defensa.

Nuestra actuacion consta de las siguientes fases:

12 Reunidn previa para evaluar las razones argumentadas por la empresa y determinar
si constituyen causa de despido objetivo segln la legislacion laboral vigente. Esta fase
se realiza sin coste para la empresa.

22 Elaboracién de un informe pericial que ponga de manifiesto la situacién actual de la
empresa y su probable evolucién, el informe recogera nuestra opinién respecto a la
necesidad de amortizar puestos de trabajo asi como el impacto de dicha medida en la
compaiiia.

32 Entrega del informe al letrado de la compaiiia para que redacte las oportunas cartas
de despido incluyendo los datos y circunstancias analizadas en el peritaje. El objetivo
es aportar al trabajador suficientes datos para que no se encuentre en situacion de
indefension.

49 En el acto de Juicio actuamos como peritos defendiendo el informe elaborado.

GesconRisc, S.L. NIF B-62.957485
Sede social: ¢/Baixada Torre Gran, 41 08392 —S. Andreu Llavaneres
Correspondencia: ¢/Guifre, 614 — 648 08918-Badalona

@ 934609800 = 938024907 & www.gesconrisc.com




Por el contrario en situaciones de despidos argumentados como objetivos sin causa real que
los justifique, GcR analiza las circunstancias alegadas a partir de las pruebas solicitadas a la
empresa por el letrado del trabajador. Esta fase la realizamos sin coste para el trabajador
despedido.

Si, en nuestra opinidn, las circunstancias alegadas no fueran suficientes para justificar un
despido objetivo, GcR emitirda un informe contradictorio, previo presupuesto econémico, que
posibilite la defensa del trabajador despedido.

PERITAJES JUZGADOS MERCANTILES:

GcR puede emitir una opinién y elaborar el correspondiente informe pericial sobre cualquier
circunstancia ligada a la actividad mercantil de las sociedades espafiolas.

En particular hemos elaborado informes justificativos de la situacién patrimonial y del
resultado para la solicitud del Concurso Voluntario de Acreedores. Hemos desarrollado planes
de viabilidad opinando sobre las medidas a implementar para dar continuidad a la actividad
empresarial.

Ante cualquier circunstancia que requiera un informe pericial contacte con nosotros, sin
ningln compromiso le daremos nuestra opinion sobre las posibilidades de defender mediante
el correspondiente informe las cuestiones que nos plantee.
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FORMACION: “Hojas de célculo”, herramienta para un “Control de Gestién”
OBIJETIVOS

Las Pymes disponen, gracias a los programas habituales de gestién y contabilidad, de una gran
cantidad de informacién que raramente se utiliza para gestionar la compafiia. Las empresas,
sea cual sea su tamafo, necesitan unos documentos resumen o “cuadros de mando” que
permitan al empresario y/o a sus directivos disponer de informacién poder tomar decisiones.
Estos cuadros de mando deben mostrar la situacion real de la empresa, su evolucién y sus
objetivos, son especificos de cada empresa y dificilmente se pueden encontrar desarrollados
en los actuales programas de gestion.

Las hojas de cdlculo complementan los programas de gestion y permiten crear documentacién
abreviada, a medida, alimentadas por la informacidn disponible en el sistema informatico
habitual, para poder gestionar la empresa en base al conocimiento objetivo de la situacion.

El objetivo del curso es introducir a los asistentes en el manejo de las hojas de calculo, en este
caso utilizaremos el producto suministrado por Microsoft Office denominado Excel, mostrando
las herramientas mas utilizadas para establecer y mantener sus propios cuadros de mando.

DIRIGIDO A:

Pequenos empresarios, directivos y mandos intermedios de todas las areas de la empresa:
direccién, administracion, comercial, produccién, logistica, almacén,... con o sin nociones de
hojas de célculo.

METODOLOGIA:

Es un curso practico, que no pretende ensefiar todas las posibilidades de Excel, sino dar a
conocer al alumno las opciones mas utilizadas para una utilizaciéon y aplicacién practica
inmediata.

El curso se desarrollard en la sede de la empresa interesada en sesiones de 3 horas cada una, a
concertar entre ambas partes:

12 Sesidn: Excel basico

22 Sesidn: Excel avanzado

32 Sesion: Excel en el control de gestidn
CONFIGURACION MINIMA

Cada alumno debe disponer de un ordenador con conector USB, sistema operativo
Windows/XP/Vista y el programa Microsoft Office version minima 2007.

GesconRisc, S.L. NIF B-62.957485
Sede social: ¢/Baixada Torre Gran, 41 08392 —S. Andreu Llavaneres
Correspondencia: ¢/Guifre, 614 — 648 08918-Badalona

@ 934609800 = 938024907 & www.gesconrisc.com




Para poder particularizar mejor las necesidades del usuario y conseguir abarcar todo el

programa propuesto, se recomienda que las sesiones estén limitadas a uno o dos alumnos.

PROGRAMA

12 Sesidn: Orientada a un nivel basico de “Excel”, el alumno finalizard la sesién siendo capaz de

utilizar la hoja de cdlculo en infinidad de ocasiones a nivel profesional o personal. No se

necesitan conocimientos previos.

- Introduccidn a las hojas de célculo

(0]

(0]

(0]

Crear un libro
Crear una hoja, borrar, mover o copiar una hoja al mismo libro u otros libros
Distribucion de la hoja en menus, botdn derecho del mouse

Moverse en la hoja, inicio, fin

- Comandos de edicién

(0]

Sefialar toda la columna, sefialar toda la linea, sefialar varias casillas/lineas
cortar, copiar pegar (tipos de pegado), insertar, borrar (celdas, lineas)

Fijar la columna (SA1), fijar la fila (AS$1), fijarlo todo (SAS1)

Arrastrar una casilla a otro lugar reemplazando su contenido

Arrastrar la formula a otras casillas

Buscar / Reemplazar

Deshacer y rehacer

- Formato de la hoja de calculo

o

- Vista

Eliminar casillas con 0

Inmovilizar columna/linea
Dividir

Vista preliminar

Ocultar / Mostrar

Agrupar /desagrupar
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- Formato de las celdas

0 Tipos de letra, tamanos, colores, bordes, negrita

0 Formato de la celda: formato nimero (decimales, punto de mil), formato fecha
- Funciones esenciales:

0 Aritméticas: suma, resta, division, multiplicacién, entero, decimal

0 Funciones de texto simple: derecha, izquierda, concatenar, valor, espacios,
largo, buscar, hallar

0 Funciones de fecha: afio, mes, fecha
O Referencias circulares
- Configuracién pagina e impresién
O Horizontal y vertical
0 Ajustes de escala
0 Margenes
0 Centrar pagina
0 Areadeimpresién
O Vista salto de péagina / vista normal
O Insertar encabezado / pie de pagina
O Repetir columnas y lineas en todas las paginas

22 Sesidn: El objetivo es proporcionar al alumno herramientas complejas para utilizar las hojas
de calculo en la elaboracién de un “cuadro de mando” orientado al control de gestién. No es
imprescindible haber realizado la primera sesion en aquellos usuarios que ya estén
familiarizados con el programa.

- Importar datos externos en formato texto
0 Abrir un fichero texto y poner separadores de columna
0 Vinculos a otras hojas / otros libros

0 Romper vinculos

Funciones complejas
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o Si/ Sianidados
O Sumar.si
0 Sumar.si.conjunto
O Buscarv/ Consultav
O Eserr/ eserror
0 Unidn de funciones
O Dar nombre a un area, copiar/pegar vinculo
- Ordenar
- Filtros
O Filtro de una columna
0 Filtros multiples
- Tablas dindmicas
O Insertar tabla dindmica
0 Cambiar datos de origen
0 Formato tabla dindamica
O Totales, ordenacidn
0 Campos calculados
- Graficos — Introduccién

32 Sesion: Orientada a la elaboracién de un cuadro de mando adaptado a las particularidades
de la empresa. Es imprescindible que los programas utilizados de gestion y/o contabilidad
puedan generar ficheros en formato texto, Excel o similar, o que en su defecto podamos
acceder a las bases de datos donde se almacena la informacion , para poder importar los datos

Ill

que utilizaremos en el “cuadro de mando” y evitar la introduccién manual de los mismos.

La sesidn tendra una aplicacion practica, definiremos los cuadros de mando a implementar,
importaremos los datos a analizar del sistema informatico habitual y montaremos la hoja para
gue nos aporte la informacién buscada. El alumno sera capaz de montar nuevas aplicaciones y
mantenerlas para su utilizacion como herramienta de gestion.

A modo de ejemplo se proponen los siguientes “cuadros de mando”

- Area contable: Presupuesto anual y control mensual de su cumplimiento
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Area financiera: Plan de Tesoreria y planificacién de necesidades a medio plazo

Area de produccién: Control de presencia, Control de produccién, Control de
margenes

Area comercial: Control de las ventas, por zonas, por productos etc.
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ADVERTENCIA LEGAL:

En cumplimiento de la Ley de Servicios de la Sociedad de la Informacion y de Comercio Electrénico (Ley
34/2002 - LSSI-CE), en vigor desde el 12 de Octubre de 2002, se pone en conocimiento publico la
siguiente informacion:

12 DATOS DE CONTACTO

Para cualquier aclaracion sobre las presentes condiciones de uso reproducidas a continuacion o
cualesquiera otros aspectos puede contactar por correo ordinario, mail o teléfono en la direccién
ubicada en el apartado contacto de esta web.

22 ACEPTACION DE LOS TERMINOS DE USO

La visita o acceso a este sitio web es absolutamente voluntario atribuyendo a quien accede a esta URL la
condicion de usuario. Atendiendo a su condicién de usuario, y por el hecho de acceder a este website
propiedad de Gesconrisc,S.L. se le exige la aceptacidn de los Términos de Uso que en cada momento se
encuentren vigentes en la presente direccion, por lo cual el Usuario debera leer detenidamente y
aceptar sin ningun tipo de reservas la presente Advertencia Legal antes de realizar cualquier tipo de
operacion, visionado, utilizacién, etc. con esta URL.

32 MODIFICACIONES DEL PRESENTE AVISO LEGAL

Gesconrisc,S.L., se reserva el derecho a modificar el presente aviso para adaptarlo a las novedades
legislativas o jurisprudenciales asi como modificaciones o précticas de la empresa.

En tales casos, una vez conocida por Gesconrisc,S.L., se avisara con antelacion prudencial de los cambios
que se vayan a introducir en el presente Aviso Legal concernientes a las Condiciones Generales de Uso,
Politica de Proteccién de Datos y demas normativa aplicable a los Servicios de la Sociedad de la
Informacion, y de cudndo comenzaran a surtir plenos efectos los cambios.

42 OBJETO.

Gesconrisc,S.L., proporciona informacién clara y gratuita a los usuarios sobre los productos y servicios
que proporciona a sus clientes, sus caracteristicas e informacion sobre la propia entidad.

En este sentido se realizan enlaces (links) a otras paginas realizadas a modo de ejemplo de los servicios
prestados no suponiendo su inclusion recomendacion, invitacion o sugerencia para la visita de las
paginas de destinos y por lo tanto, teniendo en cuenta que en las mismas Gesconrisc,S.L. no puede
controlar que los contenidos, informaciones y enlaces que sean accesibles desde su web, estén
completos y libres de errores y actualizados en todo momento, por lo que Gesconrisc,S.L. declina toda
responsabilidad que pudiese surgir al acceder a las paginas de terceros.

Al visitar y utilizar la web de Gesconrisc,S.L. usted acepta el hecho de que su propietario se reserva el
derecho a modificar o suspender las paginas disponibles, el sitio web, o a borrar temporal o
definitivamente los datos que ha ofrecido, en cualquier momento, sin previo aviso y sin ningun tipo de
responsabilidad con los usuarios.
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Asimismo con los limites establecidos en la Ley SSII, no asume ninguna responsabilidad derivada de la
falta de veracidad, integridad, actualizacion y precisidon de los datos o informaciones que se contienen
en sus paginas de Internet.

52 PROPIEDAD INTELECTUAL

El usuario entiende que todo el material y contenido de la pagina: los textos, imagenes, sonidos,
animaciones, software y resto de contenidos incluidos en este website son propiedad exclusiva de
Gesconrisc,S.L. o de sus licenciantes.

Por lo tanto, el usuario sélo estd autorizado a visualizar todo el material y contenido de esta pagina tal y
como se presenta y a descargar en una sola computadora una copia del material para su uso personal y
privado, nunca con propdsitos comerciales, siempre que el usuario cumpla con todas las normativas de
propiedad industrial e intelectual.

Gesconrisc,S.L. autoriza el establecimiento de enlaces entre otras webs y la suya, siempre que se
respeten las siguientes condiciones:

-que no se cree la impresién de que concurre una inexistente relacion o vinculacién comercial, incluidas
las relaciones de distribucion, agencia o concesion entre Gesconrisc,S.L. y los titulares, responsables o
anunciantes desde la que se crea el enlace;

-que no se cree la impresion de que los contenidos o web de Gesconrisc,S.L. pertenecen o han sido
disefiados por los titulares, responsables o anunciantes en la web desde la que se establece el enlace ;

-que no se ofrezca una imagen de Gesconrisc,S.L. o de sus productos que resulte distorsionada,
hilarante, perjudicial, difamante o equivocada;

-que el enlace no se establezca desde una web cuyos contenidos resulten contrarios a la Ley, a la moral
y al orden publico, incluidas aquellas en las que se incluya contenido pornografico, xenéfobo, violento,
delictivo o ilicito.

62 USO DEL SERVICIO Y RESPONSABILIDADES.

Las condiciones de acceso y uso de la presente web se rigen estrictamente por la legalidad vigente y por
el principio de buena fe comprometiéndose el usuario a realizar un buen uso de la web y de los servicios
que se ofrecen.

Quedan prohibidos todos los actos que vulneren la legalidad, derechos o intereses de terceros,
prohibiéndose expresamente:

-realizar actuaciones que puedan producir en la web o a través de la misma y por cualquier medio algtn
tipo de dafio a los sistemas de Gesconrisc,S.L.o a terceros,

-realizar publicidad o informacidon comercial directamente o de forma encubierta spaming (envio de
correos masivos) o el envio de grandes mensajes con el fin de bloquear los servidores de la red (mail
bombing)

Gesconrisc,S.L. no puede asumir ninguna responsabilidad derivada del uso incorrecto, inapropiado o
ilicito de la informacidn aparecida en las paginas de Internet de Gesconrisc,S.L..
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Gesconrisc,S.L. declina toda responsabilidad en caso de que el acceso o las visitas a su web se vieran
imposibilitadas o dificultadas debido; a una interrupcién o defectuosa prestacién del suministro
eléctrico, telefonico o de otros proveedores de telecomunicaciones ajenos a Gesconrisc,S.L., 0 en el caso
de producirse conflictos sociales u otros supuestos de fuerza mayor, o cualquier actuacidon de un
tercero, incluidos los requerimientos u érdenes administrativas o judiciales, sabotajes o saturaciones,
intencionadas o no.

Se declina igualmente toda responsabilidad derivada de los dafios y perjuicios que pudiera sufrir el
visitante en sus medios informaticos o telematicos a consecuencia de la produccién de cualquiera de las
circunstancias anteriormente expuestas.

72 POLITICA EN PROTECCION DE DATOS (LOPD)

En relacidn con los datos de caracter personal facilitados por el usuario en el formulario de peticion de
informacion Gesconrisc,S.L. cumple con la normativa vigente establecida en la Ley 15/1999 de
Proteccién de datos de caracter personal y demas legislacién que la desarrolla.

Se informa al usuario que los datos recabados en dicho formulario serdn incluidos dentro de un fichero
temporal para su tratamiento automatizado prestando el usuario su consentimiento claro, expreso e
inequivoco mediante la aceptacion de estas condiciones para su tratamiento.

Los datos personales que son introducidos por el usuario libremente y recogidos mediante el formulario
de peticion de informacion contienen los campos y datos estrictamente necesarios para cumplir con la
finalidad con la que fue disefiado de contestar e identificar las peticiones realizadas por el usuario
atender a su consulta de informacién sobre los servicios ofrecidos por Gesconrisc,S.L. que demanda el
usuario, para lo cual es necesario conocer ciertos datos de caracter personal de obligado cumplimiento.

El usuario garantiza la veracidad de los datos introducidos en el formulario de peticion de informacidn
siendo este el Unico responsable de las manifestaciones falsas o inexactas que realice y de los perjuicios
que pueda causar a Gesconrisc,S.L. 0 a terceras partes por la informacidn facilitada.

En todo caso, el usuario es informado del derecho que le asiste de poder ejercitar sus derechos de
acceso, rectificacion, cancelacidén y oposicién en cualquier momento solicitandolo a Gesconrisc,S.L. a
través de la siguiente direccién de correo gcr@gesconrisc.com.

Gesconrisc,S.L. se compromete a cancelar los datos personales cuando haya dejado de ser necesarios o
pertinentes para la finalidad para la cual fueron recogidos, siendo el responsable del tratamiento
Gesconrisc,S.L. con domicilio y localizacidn indicados en el apartado “Contacto”, presente de forma
gratuita y permanente en esta web.

De otra parte se informa a los usuarios del uso de cookies para obtener informacién y realizar analisis
estadisticos sobre el uso de nuestro sitio web. Las cookies que utiliza Gesconrisc,S.L. son andnimas bajo
protocolos HTTP y no se refieren a los datos personales del usuario ni se puede acceder a través de las
mismas a datos del disco duro del usuario. La identidad del usuario nunca es insertada directamente en
la cookie y por tanto no es interceptable.

El protocolo HTTP se trata de un protocolo sin estado, lo que significa que un servidor HTTP carece de
medios para relacionar informacién concerniente a una peticion con otra peticidn anterior o posterior.
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Este protocolo no conoce a la persona a quien estd enviando una pdgina ni cuantas paginas le haya
podido enviar, incluso aunque nos hayamos conectado hace escasamente algunos segundos, ya que
cada peticion de la pagina se procesa independientemente.

82 JURISDICCION Y LEY APLICABLE

El presente aviso legal y condiciones generales se rigen por la legislacion espafiola. El usuario acepta
estos Términos de Uso, y cualquier tipo de controversia relativa al uso de este sitio web, seran
interpretados con arreglo a las leyes vigentes en el lugar de residencia del propietario de este sitio web,
siendo competentes para la resolucién de todo litigio o conflicto que pueda surgir los Juzgados vy
Tribunales competentes dentro del ambito territorial Espafiol, renunciando expresamente el usuario a
cualquier otro fuero.
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